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桌宠的存档偶尔会出现 丢失、回退 或被 云存档异常覆盖 的情况。本条目整理了两种找回方式——先 从本
地备份（Saves_BKP）恢复，本地备份也丢失时再 从 Steam 云存档恢复。

如遇启动报错或打不开的问题，请参见 启动问题 条目。

提示：操作前请勿再次启动桌宠，以免新的空存档再次覆盖云端，造成进一步丢失。

一、从本地备份恢复存档（Saves_BKP）

桌宠会在游戏根目录的 Saves_BKP 文件夹中自动保留历史备份存档，绝大多数“存档丢失”都可以由此
找回。

打开桌宠 设置面板。
进入 系统 → 加载存档。
在存档列表里 往下滑，即可看到 Saves_BKP 里的备份存档（如果存档时间久远，需要多往下翻一
翻）。
选择丢失前的存档，直接加载 即可。

设置面板 系统 → 加载存档，列表往下滑可直接看到 Saves_BKP 备份存档
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二、从 Steam 云存档恢复（本地备份也已丢失时）

如果连 Saves_BKP 本地备份也已丢失，可以尝试从 Steam 云存档下载历史存档。

在 Steam 商店界面，右键任意游戏封面，选择 在新选项卡中打开链接。
在上方地址栏中输入并打开链
接：https://store.steampowered.com/account/remotestorageapp/?appid=1920960
在页面中找到并下载需要的存档，保存至桌宠的存档目录（Saves 文件夹）内。
重要：需要将文件名更改为 Save_XXXX.lps 的格式，否则游戏无法识别。
完成后启动桌宠，即可在 加载存档 中看到下载的云存档。

在 Steam 商店右键游戏封面 → 在新选项卡中打开链接

在云存档页面，下载存档并重命名为 Save_XXXX.lps
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三、存档丢失的常见原因

同设备多账号冲突：在同一台设备登录了 其它 Steam 账号 并启动了桌宠，导致本地存档与云存档
冲突、互相覆盖。
跨设备云同步失败：跨设备使用时 Steam 云同步失败，也会导致存档丢失 / 回退。
预防建议：如果有经常 跨设备 的需要，可以到 创意工坊 下载桌宠官方的 云存档 MOD，降低云同
步出问题的概率。
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